


Pratiques et besoins en formation dans les TPE

du commerce interentreprises

Spécial TPE moins de 10 salariés
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Un contexte é

Les TPE (Très Petites Entreprises) , axe fort et historique pour INTERGROS

Un constat é

Amélioration de lôacc¯sà la formation depuis 10 ans dans les TPE

mais marge de progression à réaliser encore importante

Des idées reçues à invalider ou confirmer é issues de

nombreux rapports sur la formation

- les TPE ne forment pas leurs salariés par manque de temps

- les systèmes de financements sont trop complexes

- lôoffrede formation est trop diffuse et insuffisamment adaptée

- les moyens et les enjeux sont mobilisés par les OPCA pour les grandes

entreprises

Pourquoi cette enquête?
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10 entretiens préalables à lôenqu°teavec des TPE sur la formation

professionnelle afin de construire le questionnaire

Un questionnaire adressé à 8 800 entreprises (TPE) représentatives

adhérentes dôINTERGROSet nôayantpas fait de demande de

financement de formations depuis 2006

1 040 entreprises répondantes soit un taux de réponse de 12%

La finalité, après analyse des résultats, est de définir les propositions

opérationnelles visant à attirer demain vers la formation les TPE qui en

sont aujourdôhuiéloignées

Un bilan des actions mises en place sera réalisé fin 2010

Une démarche ambitieuse
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Caractéristiques des TPE du commerce interentreprises

Partie 1
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Répartition des TPE par taille

TPE et salariés

32 000 TPE

110 100 salariés

3,4 salariés en moyenne par TPE

Plus de 50 % des TPE localisées dans 3 

régions (IDF, Rhône-Alpes et PACA).

De 1 à 3 salariés De 7 à 9 salariés

De 4 à 6 salariés
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Source : OPCA Intergros



Accès à la formation

1 TPE sur 5 forme

1 salarié sur 6 est formé dans les TPE
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Source : OPCA Intergros



Accès à la formation

Taux de départ en formation selon 

la taille des TPE

TPE qui forment selon leur taille
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Source : OPCA Intergros



Formations suivies en 2008

Répartition selon le nombre de stagiaires
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Source : OPCA Intergros



Pourquoi les TPE ne forment-elles pas ?

Une enquête pour analyser les pratiques et identifier les freins

Partie 2
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Profils des TPE et de leur dirigeant

Répartition des TPE selon 

leur  année de création

Âge moyen du 

dirigeant
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Source : Enquête OCI



Perception de la formation par les dirigeants
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Source : enquête OCI

80 % des dirigeants de TPE 

interrogées considèrent la formation 

comme essentielle ou utile .



Quel est le meilleur moyen permettant dôacqu®rir de nouvelles comp®tences 

dans une entreprise ?

Perception de la formation par les dirigeants

12

Source : enquête OCI



Perception de la contribution formation par les dirigeants

Qui remplit le bordereau de collecte ? Cette contribution est pour vous ?

80 % des dirigeants de TPE connaissent 

le montant de la contribution formation 

versée à INTERGROS.
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Source : enquête OCI



Sources dôinformation sur la formation

62 % des TPE déclarent recevoir régulièrement 

de la documentation sur la formation professionnelle.

Principales sources dôinformation

14

(2 réponses possibles par entreprise)
Source : enquête OCI


